Alunos demonstram-se muito
satisfeitos com o trabalho da EPE

TAXA DE SATISFACAO DOS ALUNOS SUPERIOR A 90%

A EPE procurou, desde sempre, responder da melhor forma e com o melhor
desempenho as expetativas dos stakeholder’s (internos e externos).

Os alunos sao um dos principais stakeholder’s, pelo que é essencial ouvir o que
nos tém para dizer.

No final do ano letivo 2022/2023, como ja é habitual, foi aplicado o questionario
de avaliacao de satisfacdo dos alunos, cujos resultados foram muito satisfatérios,
com uma média geral superior a 90%.

Nas turmas de ensino basico, a taxa de satisfacdo dos Alunos foi de 93% com

uma média de satisfacao superior a 85% em todos os parametros.

Relativamente aos cursos profissionais,_a taxa de satisfacdo dos Alunos foi de

90%, sendo evidente a satisfacdo dos mesmos em todos os parametros de
avaliacao.

E muito bom receber comentarios como: “temos uma ambiente saudavel e seguro’;
“ambiente agradavel e acolhedor”; “ a unido que esta escola tem é unica”; “gosto
muito da escola e acho que desta escola s6 vao sair bons profissionais”; “ é muito
positiva a forma como os professores cativam os alunos” “gosto de tudo,
professores, funcionarios, alunos, o espaco etc..”; “nesta escola da-se muita
atencao aos alunos”; "as atividades dinamizadas sdo muitas e importantes para o
nosso futuro”, entre muitos outros

Assim, é intencdo da escola, continuar a prestar um servigo de qualidade em prol
da satisfacdo de todas as partes envolvidas, com as quais contamos sempre e

sem as quais ndo conseguiriamos atingir estes resultados. Os alunos sao 0 nosso

foco e a sua satisfacdo é sem dlvida um dos nossos maiores objetivos.
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