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INTRODUCAO

Um projeto educativo (PE) “é um instrumento orientador da agdo educativa, que esclarece as finalidades e fungdes da
escola, inventaria os problemas e os modos possiveis da sua resolu¢do, pensa os recursos disponiveis e aqueles que
podem ser mobilizados” (Decreto-Lei n2115-A/98).

O projeto educativo da Escola Profissional de Esposende (EPE) pretende ser um referencial de agdo, nos dominios da
educagédo, do ensino e da formagdo, mas, acima de tudo, deve ser entendido como um compromisso que envolva e
oriente a comunidade educativa, bem como os agentes e parceiros do desenvolvimento local, regional, nacional e
internacional. Traduz-se num conjunto de decisées que procuram fornecer a escola coeréncia e identidade propria e
coordenar as agdes de todos os intervenientes. Este Projeto Educativo reflete o trabalho colaborativo de todos e
afigura-se como um documento dindmico, de planeamento institucional e estratégico da Escola, demonstrando, de
forma clara, entre outros, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da Escola, que norteiam a agdo educativa que a
EPE pretende implementar, e encontra-se alinhado com o Quadro de referéncia Europeu de Garantia da Qualidade
para a Educacio e Formacdo Profissionais (EQAVET), para a garantia da qualidade da EFP na Escola. Este é, ainda,
complementado pelo Regulamento Interno, executado pelo Plano Anual de Atividades (PAA), sendo o Projeto
Educativo um documento mais orientador e os restantes dois mais operacionais. A necessidade de adaptagdo face as
novas exigéncias da realidade atual, onde emergem as novas metodologias pedagdgicas, as linhas orientadoras
previstas ho Perfil dos Alunos 2 Saida da Escolaridade Obrigatéria e os novos normativos legais, implicam a construgao
de um projeto educativo focado nas aprendizagens do aluno, que lhe devem permitir crescer enquanto pessoa e ser
um cidadio mais ativo e participativo, onde todos contam, ainda que os ritmos e metodologias/ percursos de
aprendizagem sejam diferenciados. Assim, é expectavel que toda a comunidade educativa da EPE se reveja nos
principios e objetivos estratégicos deste documento em vigéncia para o proximo triénio 2023-2026.

A EPE, enquanto escola profissional, deverd ser um espago vivo e dindmico, privilegiando os alunos de modo que
possam aprender, aprender a ser e aprender a fazer aquilo que realmente gostam, sempre com um sentido
responsdvel e profissional, em que as palavras educagio, profissdo, formagdo sejam verdadeiramente assimiladas pela
comunidade escolar. E um projeto orientado por valores e principios que tém, por fim dltimo, a formagdo integral do
aluno, como pessoa, nos seus interesses e ambigBes e, como cidaddo, responsavel, participativo e solidario.

O projeto educativo da EPE, nas suas politicas, estratégias, objetivos, atividades e processos organizacionais, visa
atribuir & escola uma identidade distinta e singular, que a caraterize e a afirme no contexto socioecondmico em que se
insere. Sera um projeto vocacionado para a formagdo para a vida ativa, ja que uma escola profissional devera ser vista
como um parceiro e um agente ativo, promotor do desenvolvimento local, regional, nacional e Internacional. Por isso,
os meios social, cultural e econdmico em que a escola de insere serdo objeto de continuo estudo, visando a futura
insercdo profissional dos jovens.

A elaboracdo deste PE procura dar resposta a um conjunto de questdes, que estruturam a nossa missdo e visdo,
nomeadamente:

Que escola somos?

Que escola queremos ser?

Que tipo de organizacdo somos?

Que principios estruturais defendemos?

Quais s30 as nossas areas de interven¢do?
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Como poderemos estimular a integra¢do plena dos nossos alunos na comunidade escolar?

Como potenciar as capacidades e aptiddes dos jovens, fomentando a autoestima?

Como poderemos melhorar o sucesso educativo dos nossos alunos?

Como fortalecer a relagdo da escola com o meio?

Como promover a integracdo dos alunos no mercado de trabalho?

Um projeto educativo deve ser entendide como permanentemente aberto, dindmico, participado, ajustado e avaliado
face a novas realidades e contextos. Tentamos redefinir e ampliar permanentemente a nossa oferta formativa em
resposta as necessidades do meio envolvente e dos jovens e das suas competéncias. Procuraremos desenvolver agdes
e projetos numa ldgica de sinergias que potenciem um processo educativo e formativo pautado pela qualidade e
exigéncia, com vista a integracdo dos alunos na sociedade, no mundo do trabalho e, consequentemente, promovendo
o aumento da qualificagdo de quadros intermédios da regido.

Este projeto educativo é um compromisso que se espera que seja assumido e assimilado por todos os membros da
comunidade educativa — Alunos, Professores, Pessoal Ndo Docente e Encarregados de Educacio — e por todas as
organizacdes e instituicbes com quem nos relacionamos numa légica de parceria.

Enquanto documento de referéncia da organizagdo e da dindmica da comunidade educativa da EPE, pretende este
projeto educativo ser um instrumento para a consolida¢do e crescimento da escola, sendo, por isso mesmo, um
projeto ambicioso sem deixar de ser realista e racional.

Todas as nossas energias e esforgos se centram nos nossos alunos com quem diariamente partilhamos e participamos
em vidas e projetos comuns, numa escola que é feita de pessoas e para “as pessoas que moram nos alunos”.

Assim, a construgdo deste Projeto Educativo teve por base:

v/ O Sistema de Garantia da Qualidade alinhado ao modelo EQAVET (European Quality Assurance Reference
Framework for Vocational Education and Training);

v Os conhecimentos e informagdes decorrentes dos instrumentos de recolha de indicadores de satisfacdo e
desempenho: inquéritos de satisfagio aos alunos, docentes, ndo docentes, entidades acolhedoras de
estagidrios, encarregados de educagdo e empregadores dos alunos diplomados;

v As taxas de conclusdo, empregabilidade, prosseguimento de estudos e de abandono escolar;

¥ As propostas de trabalho decorrentes da aplicacdo do Decreto-lei ne 55/2018 de 6 de julho — Autonomia e
Flexibilidade Curricular — Cidadania e desenvolvimento;

A aplicagdo do Decreto-lei n2 54/2018 de 6 de julho — Educacio Inclusiva;
A aplicacdo do Decreto-lei n2 92/2014 de 14 de junho - Funcionamento das escolas profissionais, publicas e

privadas e de cariz empresarial.

ENQUADRAMENTO LEGAL

O projeto educativo, considerando os Decreto-Lei 75/2008, de 22 de abril, com as alteragdes impostas pelo Decreto-
Lei 224/2009, de 11 de setembro, e pelo Decreto-Lei 137/2012, de 2 de julho, é o documento que consagra a
orientacdo educativa das escolas elaborado e aprovado pelos seus érgdos de administragio e gestdo para um
horizonte de trés anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo os quais a
escola se propde a cumprir a sua func8o educativa,

O presente documento tem subjacente, na sua elaboragdo, toda a legislagdo em vigor, com especial destaque para o

Despacho n.2 6478/2017, 26 de julho — Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria — que se afirma como um
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documento de referéncia para todo o Sistema Educativo; o Despacho n.2 6173/2016 — sobre a Estratégia de Educacéo
para a Cidadania; o Decreto-Lei n? 54/2018, de 6 de julho — que estabelece o regime juridico da educacio inclusiva; o
Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho — que estabelece o curriculo dos ensinos bésico e secundério e os principios
orientadores da avaliagdo das aprendizagens; ndo esquecendo a Portaria n.2 235-A/2018, de 23 de agosto, que
regulamenta os cursos profissionais de nivel secundario de dupla certificacdo, escolar e profissional.

O documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (PASEQ) constitui-se como um referencial para o
desenvolvimento curricular e para o trabalho a realizar em cada escola, respondendo aos desafios sociais e
econdmicos do mundo atual, alinhados com o desenvolvimento de competéncias do século XXI, sublinhando-se em
particular os principios de “Base Humanista” e de “Sustentabilidade”, nele enunciados.

A Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania integra um conjunto de direitos e deveres que devem estar
presentes na formacdo cidada das criancas e dos jovens portugueses, para que, no futuro, sejam adultos com uma
conduta civica que privilegie a igualdade nas relac@es interpessoais, a integracdo da diferenca, o respeito pelos
Direitos Humanos e a valorizagao de conceitos e valores de cidadania democrética, no quadro do sistema educativo,
da autonomia das escolas e dos documentos curriculares em vigor.

O regime juridico da Educacdo Inclusiva pretende que todos alcancem as competéncias do PASEO, ainda que seja
através de percursos diferenciados, os quais permitem a cada um progredir no curriculo com vista ao seu sucesso
educativo. Assim, pressupde-se que o projeto educativo contemple a especificidade de cada aluno, com recurso a
modelos curriculares flexiveis e a sua monitorizagdo, mais didlogo com os pais ou encarregados de educacdo e a
adogdo de estratégias de aprendizagem com as respostas necessarias a cada aluno, por forma a garantir que todos

almejem o sucesso educativo.

APRESENTACAO DA ESCOLA

A EPE — Escola Profissional de Esposende foi criada em 1993, por Contrato Programa celebrado entre o Ministério da
Educacdo e as entidades promotoras, respetivamente a Camara Municipal de Esposende e a Eden (Sociedade de
Professores), ao abrigo do Decreto-Lei n.2 70/93. Decorrente da aplicacdo do Decreto-lei n.2 4/98 (de 8 de janeiro),
que veio alterar o regime juridico de tutela das Escolas Profissionais, foi constituida a ZENDENSINO — Cooperativa de
Ensino e Interesse Plblico de Responsabilidade Limitada (formada pela Camara Municipal de Esposende e a Alfacoop),
que passou a ser a entidade proprietdria da EPE desde setembro de 1999.

De referir que a denominagdo foi alterada a quando da (ltima revisdo dos estatutos, maio 2021, assim sendo,
doravante passou a, ZENDENSINO, COOPERATIVA DE INTERESSE PUBLICO DE RESPONSABILIDADE LIMITADA.

Para instalagdo da Escola, a Cdmara disponibilizou o edificio das Escolas Amorim Campos, situado na vila de Fio. Estas
infraestruturas foram objeto de remodelagdo e ampliagdo em 2000. Em 2008, foi acrescentado mais um edificio
anexo, o qual foi usado inicialmente para a formagdo pratica na area de Cuidados e Estética do Cabelo e, atualmente,
aguarda-se a usa adaptag¢do para novas estruturas de restauragdo. Em 2012, alargou-se as instalagBes a mais um
edificio (antiga escola basica), também situado na vila de F3o e cedido pela Cdmara Municipal de Esposende,

A EPE estd localizada ndo na sede do concelho, mas numa das suas freguesias, tratando-se de uma opgdo
assumidamente vocacionada para a promo¢do do desenvolvimento integrado e dinamizagéo do concelho.

A Escola Profissional de Esposende ministra, desde a sua fundagdo, cursos nas areas da Hotelaria e do Turismo,
acrescentando-se depois as dreas da Animagdo Sociocultural e da Informdtica, em resposta as necessidades do

mercado de trabalho da regido. Em 2008, foram criadas as areas de Eletricidade e de Cuidados e Estética do Cabelo,
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no ano seguinte, surgiu o curso profissional de Técnico/a de Organizagdo de Eventos e, em 2010, arrancaram dois
novos cursos, o de Protecio Civil e o de Técnico/a de Apoio a Infincia. No ano de 2012, surgiram mais dois novos
cursos Técnico/a de Recegdo e Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade. Em 2013,
surgiu mais um novo curso — Técnico/a de Gestdo do Ambiente e, em 2023, o curso Técnico/a de Apoio a Gestdo
Desportiva. A maioria dos alunos da EPE frequenta os Cursos Profissionais de Nivel 4, mas a Escola disponibiliza outras
ofertas formativas.

No ambito da formagdo pos-secundaria ndo superior, a EPE abriu, em 2002, Cursos de Especializacdo Tecnoldgica
(CET), os quais conferem diplomas de especializacdo tecnoldgica e qualificacdo profissional de nivel 5.

Em 2005, iniciaram os Cursos de Educagdo e Formacgao (CEF), nomeadamente, cursos de nivel 2, tipo 2 e tipo 3, que
conferem o certificado do 9.2 ano de escolaridade e um diploma de qualificagdo profissional. Também, ao nivel da
oferta formativa para o Ensino Bésico, surgiram, em 2013, os Cursos Vocacionais (CV's).

Sdo principios orientadores da Escola transmitir uma formacdo integral e integradora, através do desenvolvimento de
competéncias técnicas e cognitivas, mas também humanas e afetivas, incutindo valores de cidadania e preparando os
seus alunos para os desafios da sociedade contempordnea, apelidada da informacdo, do conhecimento e da
aprendizagem.

A EPE desenvolve parcerias e protocolos de colaboragdo com instituicdes saciais, culturais e desportivas locais,
unidades hoteleiras, agéncias de viagens e entidades diversas (ANESPO, ANJE, PNLN, CME, MOVIJOVEM, AEEP, entre
outros) e instituicdes do ensino superior tais como o IPCA, IPVC, IPP, ISPGAYA, entre outros.

A partir de 2004, a ZENDENSINO dinamizou formac8o no @mbito da oferta do IEFP, dirigida para a Formacgdo Continua,
Formagdo de Adultos, Ativos e Desempregados, bem como Formagio Inicial no sistema de Aprendizagem.

Tendo em vista alargar o seu ambito de atuagédo, até aqui vocacionado exclusivamente para os Jovens, em 2006, a
Zendensino foi acreditada como Centro Novas Oportunidades - CNO, no ambito do Programa “Novas Oportunidades”,
passando a orientar processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias, Cursos de Educacdo e
Formacdo de Adultos e Formagdes Modulares Certificadas, sendo na sua totalidade ofertas destinadas a Adultos.

Em 2013, em parceria com a Escola Secundaria Henrique Medina e a ACICE — Associacdo Comercial e Industrial do
Concelho de Esposende, constituiu-se o CQEP Litoral Cavado, gue em 2016 passou a chamar-se Centro Qualifica Litoral
Cavado.

Desde 2003 que a EPE é certificada como Escola Inovadora da Rede Europeia — European Network of Innovative
Schools, no dmbito da European Schoonet (Projeto ENIS) e em 2010 recebeu o Galardao Eco Escola, renovado em
2011, 2012 e 2013, o que atesta a qualidade dos projetos dinamizados pela comunidade escolar. Desde 2005 tem
certificado o Sistema de Gestdo da Qualidade pela NP EN I1SO 9001 e, desde 2020, o Selo de Conformidade EQAVET.
Em 2012, a EPE iniciou o desenvolvimento do Projetos Comenius, que atualmente se designam por projetos Erasmus+,
que consistem em programas de intercambio de alunos e professores com varios paises da U.E. Em 2013, em parceria
com a Escola Secundaria Henrique Medina e a ACICE — Associacdo Comercial e Industrial do Concelho de Esposende,
constituiu-se o CQEP Litoral Cavado. Atualmente, desighado atualmente de Centro Qualifica Litoral Cavado.
Orgulhosamente, somos uma Escola Azul, com a aquisi¢do da Bandeira Azul, no ano de 2022. No presente ano, em

2023, a escola submeteu a sua candidatura ao Centro Tecnoldgico Especializado, na drea industrial.
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CARATERIZACAO CONTEXTUAL

Esposende é um dos 308 concelhos do pais e situa-se a Norte, no Minho, pertencendo ao distrito de Braga. Deste
distrito, com 14 concelhos, é o Unico com territério litoral. Limitam-no a norte o concelho de Viana do Castelo, a sul o
concelho da Pévoa de Varzim e a nascente o concelho de Barcelos. O Oceano Atléntico banha-o a poente numa
extensdo aproximada de 18km, o seu territério estende-se por uma area de 95.18km?, representando 3,41% da drea
total do distrito de Braga. O concelho de Esposende, tinha, em 2021, 35.138 habitantes, e é atravessado a sul pelo rio
Cdvado e a Norte pelo Rio Neiva. Em termos coreograficos, o concelho apresenta diferengas notdrias que podem ser
identificadas como: planicie litoral que se estende desde Apulia a Antas, com niveis de altitude pouco varidveis e
apresentando cotas muito baixas.

0 concelho de Esposende apresenta carateristicas naturais e socioecondmicas resultantes da interacdo litoral/interior
que Ihe conferem individualidade e modos prdprios de vida. De acordo com os Censos 2021, a populacdo dedica-se a
atividades ligadas aos servicos, industria e comércio, turismo, atividades sobretudo ligadas ao setor tercidrio.
Contudo, verifica-se que o concelho de Esposende tem um aumento significativo da populagdo idosa
comparativamente a populacio jovem e ativa, que tem diminuido gradualmente.

Nos Ultimos anos, tem sido estratégia da autarquia e de entidades privadas rentabilizar o potencial turistico da regido
em termos da diversificagio da oferta - hotelaria, restauragdo, animagdo turistica, turismo em espaco rural,
agroturismo, praias — e infraestruturas de apoio — aldeamentos turisticos, parques naturais, piscinas, complexos
desportivos e estruturas culturais.

A implementagdo de uma politica de turismo de qualidade passa necessariamente pela existéncia de méio-de-obra
qualificada e possuidora de verdadeiros perfis e cultura profissionais ao servigo das estruturas promotoras e agentes
turisticos,

A criacdo da EPE, ja com 30 anos, visou, nessa fase inicial, suprir as caréncias de profissionais qualificados nas dreas do

turismo, hotelaria, restauragdo e animagdo sociocultural.

MISSAO

A EPE tem como miss3o promover o ensino profissional, formar e qualificar jovens, visando a preparacdo para a
insercio na vida ativa, assim como para o prosseguimento de estudos. Procura proporcionar as condigbes que
possibilitem aos jovens que a frequentam a aquisicdo de conhecimentos, de competéncias e o desenvolvimento de
capacidades e atitudes fundamentais, estruturantes e de natureza instrumental. Tal permitir-lhes-a prosseguir os seus
percursos profissionais, académicos e pessoais, numa perspetiva de educagio e de formagdo, assumindo-se como
cidaddos de pleno direito, criticos e intervenientes, numa sociedade democrética, moderna e desenvolvida.

A EPE pretende ainda assegurar a coesdo econémica, social e ambiental do concelho de Esposende e a fixagdo da
populacdo jovem, procurando responder aos interesses e aspiragbes dos jovens, mas também dos agentes de

desenvolvimento local da comunidade e regiao.

VISAO

A EPE, consciente que o Ensino Profissional ocupa um papel determinante na construgdo do futuro do individuo e da
sociedade, ambiciona responder as necessidades educativas e formativas dos jovens e das suas familias e as

necessidades e exigéncias da regido e publico em geral, através da:
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e Fixagdo da populagdo jovem na area de influéncia da escola;

e Formacéo de quadros intermédios e especializados necessérios ao desenvolvimento local/regional;

e Diminuicdo das taxas de abandono e insucesso escolar;

e Revitalizacdo do tecido social a luz da igualdade de oportunidades;

e  Otimizagdo dos recursos endogenos.
A longo prazo, a EPE tem como visdo participar no desenvolvimento da educacéo sustentavel da sociedade, colocando
a disposicdo da comunidade uma Escola de qualidade de exceléncia em humanizacio, ensino e cultura com
intervencdo no processo educativo de pais, Encarregados de Educacdo e de todas as partes interessadas. Ambiciona
contribuir para a formagdo de cidad3dos solidarios, informados, criticos, conscientes e empreendedores, capazes de
gerirem as suas vidas com valores éticos de fiabilidade, honestidade, respeito, integridade, abertura e justica que lhes

permitam ser bem-sucedidos e intervenientes na sociedade global.

PRINCIPIOS E VALORES

A EPE € uma organizagdo que tem o sucesso educativo dos seus alunos e a formacdo de cidaddos com valores como
principal miss&o. Desta forma, o Projeto Educativo assenta nos principios e valores enunciados no Perfil do dos Alunos
a Saida da Escolaridade Qbrigatdria, Despacho n.2 6478/2017, 26 de julha:
A. Base humanista — A escola habilita os jovens com saberes e valores para a construcio de uma sociedade
mais justa, centrada na pessoa, na dignidade humana e na a¢ao sobre o mundo enquanto bem comum a
preservar.
B. Saber — O saber estd no centro do processo educativo. E responsabilidade da escola desenvolver nos
alunos a cultura cientifica que permite compreender, tomar decisdes e intervir sobre as realidades naturais e
sociais no mundo. Toda a agdo deve ser sustentada por um conhecimento sélido e robusto.
C. Aprendizagem — As aprendizagens sdo essenciais no processo educativo. A a¢3o educativa promove
intencionalmente o desenvolvimento da capacidade de aprender, base da educagio e formagio ao longo da
vida.
D. Inclusdo — A escolaridade obrigatéria é de e para todos, sendo promotora de equidade e democracia. A
escola contemporanea agrega uma diversidade de alunos tanto do ponto de vista socioeconémico e cultural
como do ponto de vista cognitivo e motivacional. Todos os alunos tém direito ao acesso e a participacdo de
modo pleno e efetivo em todos os contextos educativos.
E. Coeréncia e flexibilidade — Garantir o acesso a aprendizagem e a participagdo dos alunos no seu processo
de formagdo requer uma a¢do educativa coerente e flexivel. E através da gestdo flexivel do curriculo e do
trabalho conjunto dos professores e educadores sobre o curriculo que é possivel explorar temas
diferenciados, trazendo a realidade para o centro das aprendizagens visadas.
F. Adaptabilidade e ousadia — Educar no século XXI exige a percegéo de que é fundamental conseguir adaptar-
se a novos contextos e novas estruturas, mobilizando as competéncias, mas também estando preparado para

atualizar conhecimento e desempenhar novas funces.”

Coerentemente, estabelecem-se as seguintes finalidades que devem estar subjacentes a todas as decisdes e as acdes

a levar a cabo por todos os agentes educativos da EPE;
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i. Oferecer um ensino de qualidade que prepare os alunos para a vida, facilitando o prosseguimento de estudos
e a insercio na sociedade, enquanto cidad3os livres, ativos e responsaveis;

ii. Contribuir para a formagdo integral do aluno;

ii. Desenvolver um ensino assente na inovagd@o e no recurso a metodologias e tecnologias que promovam

aprendizagens bem alicer¢adas;

iv. Implementar uma politica de educagdo inclusiva, orientada para as diversas necessidades e ritmos de
aprendizagem e para a adaptacdo a novas situacdes ao longo da vida;

v. promover nos alunos atitudes e habitos, como responsabilidade, autonomia, autoavalia¢do, de intervencdo e
participacdo democratica, de aceitacio do outro, a livre troca de ideias e experiéncias, de critica
responsavel e fundamentada, de trabalho;

vi. desenvolver nos alunos capacidades de trabalho em equipa, de iniciativa, criatividade, de analise e resolu¢do
de problemas, de concretizacdo de teorias e projetos, de aprender a aprender, de adaptacdo ao uso da
tecnologia, de leitura interpretativa e critica da realidade;

vii. promover um clima de participagdo civica democratica e pluralista pelo envolvimento de docentes, alunos,
pessoal ndo docente, encarregados de educagdo e parceiros sociais;

viii. assegurar o direito 3 diferenca, mercé do respeito pelas personalidades e pelos projetos individuais de
existéncia, bem como da consideracdo e valoriza¢do dos diferentes saberes e culturas;

ix. Promover a equidade, criando condigdes para a igualdade de oportunidades e igualdade de resultados

x. Promover habitos de vida saudéveis, responsaveis, autonomos e solidérios;

xi, Acompanhar a vida escolar dos alunos, potenciando as suas expectativas educacionais e sociais;

xii. Estimular o exercicio dos direitos e deveres de cidadania, no respeito pela diversidade, com espirito

demaocratico, pluralista, critico e criativo;

xiii. Aprofundar as relagBes entre a Escola e a comunidade.

IDENTIDADE DA ESCOLA

PERFIL DO ALUNO DA EPE

O Perfil do Aluno (PA) pretende assegurar a qualidade da educagdo inclusiva possibilitadora da aprendizagem ao longo
da vida, envolvendo curriculo e educacdo para a cidadania, de uma forma intencionalmente integrada. Este
documento orientador visa assegurar que, independentemente das trajetérias escolares, todas as aprendizagens
sejam norteadas por Principios, Visdo, Valores e Areas de Competéncias comuns. Neste sentido, o PA da EPE
estabelece «uma vis3o de escola, constituindo-se para a sociedade em geral como um referencial que enuncia os
principios fundamentais em que assenta numa educag¢do de qualidade».

De acordo com a analise socioeconémica das turmas realizada no inicio do ciclo formativo, é possivel inferir que os
alunos s8o provenientes de familias com poucos recursos escolares e profissdes com estatuto socioecondmico baixo.
Predomina um perfil individual de baixo envolvimento com a escola, apesar da sua motiva¢do para a componente
prética e do saber-fazer e expectativas de futuro, predominantemente, de ingresso no mercado de trabalho. E de
evidenciar que a grande maioria dos alunos pretende completar o ensino obrigatério e alcangar a certificagdo
profissional, para ingressar no mercado de trabalho. Contudo, tem sido notério um crescendo de alunos com

pretensdes de prosseguimentos de estudos, a safda do ensino secundario.
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O aluno EPE é muito heterogéneo, que tanto procura a certificagdo profissional no curso em que ingressa, como se vé
forcado a frequentar o ensino obrigatorio, o que representa um risco de abandono em que é necessario atuar. O
levantamento deste perfil de aluno a entrada do secunddrio permite, portanto, atuar de uma forma preventiva
perante indicadores de insucesso escolar ou abandono precoce.

A EPE tem apostado na construgdo de um perfil e identidade especifica, que integram competéncias profissionals
técnicas e um conjunto de outras valéncias pessoais e sociais. Neste sentido, destacamos que hd um conjunto de
caraterfsticas que definem o perfil do aluno da EPE e que vdo ao encontro das competéncias transversais gue se
esperam alcancar no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria. Através da auscultacio dos nossos

stakeholders, foram definidas as seguintes carateristicas para o aluno que pretendemos ter:

determinado

educado
portlc:lpotlvo
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PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

O Plano Anual de Atividades (PAA), em estreita consondncia com o Projeto Educativo e o com o Regulamento Interno
assumem-se como os instrumentos estruturantes e orientadores da atuacdo da Escola Profissional de Esposende. O
PAA procura assegurar a concretizagdo do objetivo fundamental de garantir a educacio e formacido integral dos
alunos, tendo em vista o perfil profissional associado a respetiva qualificagdo do Catalogo Nacional de Qualificagdes
(CNQ), bem como o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria. A escola assume-me como o espaco
privilegiado para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, para a aquisicio de aprendizagens
significativas, no entanto esse espaco em muito sera enriquecido com diversos contributos vindos do exterior, onde
noutros contextos se adquirem novas aprendizagens e se validam saberes e competéncias.

O PAA é um documento de planeamento, onde se definem os objetivos, as formas de organizacdio e de programacio,
0s recursos envolvidos. O plano pretende promover a realizagio pessoal e académica dos alunos; consolidar
conhecimentos e competéncias; promover uma maior aproximagdo entre a escola e o mundo do trabalho, através da
planificagdo, acompanhamento e avaliagdo da formacgio em contexto de trabalho (FCT) e outras atividades como
visitas de estudo a empresas/instituicBes e o envolvimento dos empresarios/técnicos na defini¢do do perfil de
formacio dos cursos; promover a participacio das empresas/instituicBes da regido na vida da escola, nomeadamente
em coléquios organizados pela escola, nos jaris de avaliagdo das provas de avaliagdo final/provas de aptiddo
profissional, na organizagdo e execugdo da formacgao, etc; promover o desenvolvimento ético, moral e social do aluno
apoiando-o no desenvolvimento da sua personalidade e na construgdo de valores essenciais ao pleno exercicio da
cidadania; estimular a interdisciplinaridade e o trabalho em equipa; enriquecer a vida escolar e promover a

interligagao entre os agentes e as a¢Bes educativas.
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PLANO DE FORMACAO INTERNA

Para a elaboracdo do Plano Anual de Formagdo e Sensibilizacdo sdo considerados os seguintes critérios/fundamentos:
acBes consideradas, pelo Conselho de Administra¢do, relevantes para o cumprimento de requisitos normativos e
legais, bem como para o exercicio de algumas e em termos institucionais e no sentido de manter as relagdes com os
parceiros; agdes decorrentes da atualizagdo de equipamentos e software/aplicagdes informaticas, bem como da
contratagdo de novos colaboradores/ professores, aos quais devem ser dadas a conhecer as respetivas aplicacdes,
novas e ja existentes; a¢des consideradas pela Diregdo Pedagdgica relevantes e fundamentais para o exercicio da
pratica docente e para o exercicio de outras fungbes, devido a atualizagdo de impressos, regras e outros
procedimentos, bem como a sistematizagio e homogeneizagdo de formas de atuar; agbes decorrentes de processos e
projetos em curso na escola; agdes decorrentes de eventuais reclamagdes e ndo conformidades e agbes resultantes do
levantamento de necessidades de formacfo realizado no inicio do ano letivo e que foram identificadas por um
numero de colaboradores considerado significativo acdes provenientes do Plano de Formagdo do ano letivo passado,
que por algum motivo ndo se conseguiram realizar e que consideram pertinentes para o ano letivo em curso; agdes
resultantes de contratos existentes no ambito da Higiene e Seguranca no Trabalho e consideradas pela entidade como
fundamentais para o cumprimento das normas em vigor- Contrato com SEPRI e, por fim, disponibilidade de
formadores na Bolsa Interna para dinamizar as a¢ges.

De referir que o Plano de Formagido interno ndo é um documento fechado, podendo ser alterado a qualquer
momento, decorrente de novas necessidades ou acbes que surjam. Quanto a avaliacdo da formacéo, as acdes sdo
avaliadas ao nivel da sua eficdcia pela Direco da Escola e pelo formando, para aferir as modificacdes promovidas pela

participacdo em formacgéo.

POLITICA DA QUALIDADE

A EPE define a politica de qualidade tendo em conta o estabelecido pela Norma ISO 9001/2015 e Quadro EQAVET.
Estes principios sdo incorporados na cultura da organizagdo e traduzem-se na procura constante da satisfagdo das
partes interessadas.
Assim, a politica de qualidade da EPE traduz-se nos seguintes principios orientadores:
1. Formagéo e qualificagdo dos jovens, de acordo com as necessidades do tecido econdmico e social da regi&o;
. Eficiente gestdo dos recursos humanos da organizagdo;
Permanente abertura a inovacgdo;

Formacdo continua dos colaboradores;

2
3
4
5. Estabelecimento de parcerias com o mundo empresarial e outras organizagBes nacionais e multinacionais;
6. Cumprimento dos requisitos que garantam a qualidade/exceléncia da prestagdo dos servigos e respeito pela
legislacdo e normas aplicaveis;

7. Disponibilizacdo da informacdo para todos os servigos e departamentos;

8. Satisfacdo dos alunos, familiares, empresas, instituicdes de ensino superior e comunidade envolvente,

9. Assegurar o comprometimento das partes interessadas no Quadro EQAVET.
0 planeamento e desenvolvimento do sistema de qualidade da nossa organizacdo € realizado com base nos principios

da melhoria continua segundo o esquerna seguinte.
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OFERTA FORMATIVA E ESTRUTURA CURRICULAR

Justificagao da oferta

A EPE procura dinamizar uma oferta formativa diversificada e atualizada que procure dar resposta as solicitacées do
mercado de trabalho, que vé de encontro a realidade do tecido socioeconémico da regido e que dé resposta efetiva
aos interesses e ambicdes dos jovens e das suas familias, os quais veem na escola profissional uma nova oportunidade
para a construgdo de um projeto de vida diferente.

Ao integrarem o mercado de trabalho, os alunos sdo o elemento ativo da participacio da EPE no desenvolvimento local
e regional, na medida em que respondendo as caréncias de m3o-de-obra qualificada e duplamente certificadas na
regido, fomentam a criagdo de emprego e fixacio dos jovens.

A defini¢do da oferta formativa da EPE é efetuada com base na concorréncia e na oferta ja existente, sem esquecer o
facto de a maioria dos alunos ser oriunda de freguesias que constituem o municipio e ainda de freguesias dos concelhos
limitrofes e das lacunas existentes ao nivel da qualificacdo no mercado de trabalho atual e futuro.

A maioria dos alunos pertence ao concelho de Esposende, sendo também representativo o nimero de alunos oriundos
do concelho da Pévoa de Varzim; tem-se notado nos Ultimos anos um crescimento da procura por parte de alunos
oriundos do concelho de Barcelos.

A oferta formativa da EPE tem incidido, essencialmente, nas areas do Turismo e Lazer, da Hotelaria e Restauracdo, das
Ciéncias Informaticas, dos Servios de Apoio a Criangas e Jovens, do Marketing e Publicidade e da Protecdio do
Ambiente. Atualmente, apostou numa drea nova — Técnico/a de Apoio a Gestdo Desportiva e pretende solicitar
aditamento para abertura de novos cursos — Técnico/a de Padaria/Pastelaria.

Constituem oferta formativa da EPE o ensino bésico (8.2 e 9.%ano), através da modalidade dos cursos de educacdo e

formagdo, e o ensino secundério, na modalidade dos cursos profissionais. A par desta formacio inicial, a escola

I;t;
(5
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desenvolveu formagio para adultos, através da dinamizagdo de cursos EFA-Educacdo e Formacdo de Adultos em horario
laboral e pés-laboral e formagBes modulares certificadas, com vista a qualificagdo e/ou requalificagdo e formagdo de

recursos humanos ativos e desempregados,

Enquadramento europeu, nacional e regional

Consciente das mudangas provocadas pela globalizagdo e da necessidade de adequar a oferta formativa as exigéncias
de uma sociedade da comunicagio e do conhecimento, a EPE sente necessidade de ajustar a sua oferta formativa as

solicitacBes europeias, nacionais, regionais e locais.

Na definigdo da oferta formativa, a EPE considerou as seguintes diretivas:

v A Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente do Norte que identifica como dominios de especializagdo
prioritarios os servigos de turismo, considerando que se trata de um setor com maior crescimento na regido e
como tal exige uma qualificagdo da oferta de recursos humanos;

THE 2030 Agenda for sustainable Development;

Labour Market and Wage Developments in Europe, Annual review 2022;
New Strategic Agenda 2019-2024;

Employment and Social Developments in Europe 2023;

CEDEFOP — European Sector Trends 2015-2025;

Estratégia de Especializacao Inteligente do Norte;

RN RN N R NN

Estudo pelo Conselho Nacional de Educa¢do sobre “Educa¢do em Tempo de Pandemia” e “Caraterizacdo do
Ensino e Formacao Profissional em Portugal” da EDULOG (Fundacéo Belmiro de Azevedo);
Estudo sobre o Estado da Nacdo-Educacio, Emprego e Competéncias para 2022 da Fundacdo José Neves;

Word Economic Forum, The Future of Jobs Repost (2020).

A nivel regional, a EPE participa em iniciativas promovidas pelas entidades competentes ao nivel da definicdo do perfil,
competéncias profissionais, dos planos curriculares, modulariza¢do, contetdos programéticos, elaboracdo de
programas e planificagio de disciplinas da drea tecnolégica, de acordo com as matrizes definidas pela entao ANQEP
para a homologag¢do dos cursos a serem inscritos no Catalogo Nacional das Profissdes. Outra entidade competente é a
Comunidade Intermunicipal do Cavado (CIM Cévado), que participa formalmente no processo de concertagdo da rede
de oferta formativa profissionalizante, desde o ano letivo 2016/17, em estreita articulagdo com a ANQEP, DGEST-DSRN,
divisbes de educacdo municipais, Agrupamentos de Escola e Escolas Profissionais, enquanto elemento mobilizador e
facilitador na implementagdo do Modelo de Aprofundamento Regional do SANQ - Sistema de Antecipagdo de
Necessidades de QualificagBes. Este processo de concertagdo tem sido desenvolvido e sustentado num Estudo de
Antecipacio de Necessidades de Qualificagdo Intermédias, em linha com a metodologia definida pela ANQEP para o
Mdédulo de Aprofundamento Regional do SANQ, e tem como finalidade dotar a NUTS Il Cavado de um instrumento que
assegure uma gestdo territorial conjunta da oferta profissionalizante, com base na convergéncia dos atores regionais
dos sistemas de educagdo, formac¢do e emprego. E neste contexto que a CIM Cdvado tem realizado momentos de
auscultacdo de stakeholders e de uma gama variada de atores relacionados com as dindmicas de oferta e procura de
qualificacdes de nivel intermédio, com o objetivo de avaliar as necessidades, os padrdes da oferta formativa, e a

identificacdo de apostas e prioridades para a rede de oferta de cursos profissionalizantes.
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Ao participar ativamente nas reunies promovidas pela ANESPO e por outras Escolas Profissionais contribuiu para:
v’ Apromogdo da colaboragio entre as Escolas Profissionais;
v Oreforgo da autonomia pedagdgica e cientifica das Escolas, associado & atualizacio dos Planos Curriculares dos
cursos;
¥" A melhoria das praticas pedagdgicas, através de permuta de experiéncias, a nivel de Formagao em Contexto de

Trabalho e da Prova de Aptiddo Profissional (PAP) e Prova de Aptiddo Final (PAF);

A interacdo entre municipios, entidades educativas/formativas, entidades patronais e a populagdo em geral, leva a
escola a participar regularmente nas reunibes promovidas pela Camara Municipal de Esposende, destinadas 3 gest3o da
rede de oferta formativa no concelho.

De igual forma, a EPE interage com o meio envolvente através de parcerias e protocolos elaborados com empresas e
organizagoes de diversos ramos de atividade - desde empresas prestadoras de servigos, de restauragio, cozinha e
turismo, industrias transformadoras - que direta e indiretamente concorrem para a futura empregabilidade dos nossos
alunos.

Celebramos ainda protocolos locais com entidades publicas e privadas, nomeadamente para a Formagdo em Contexto
de Trabalho. O posicionamento e o reconhecimento da EPE no meio sdo bastante evidentes, sendo certo que fazem

parte do Conselho Consultivo elementos representativos do tecido econémico, social, cultural do nosso Concelho.

Oferta formativa atual
Oferta formativa da EPE ao nivel dos cursos de nivel secundario/cursos profissionais:

s Técnico/a de Restaurante/Bar

e Técnico/a de Cozinha/Pastelaria

e Técnico/a de Informatica de Gestdo

e Técnico/a de Apoio a Gestdo Desportiva
e Técnico/a de Acdo Educativa

e Animador/a Sociocultural

e Técnico/a de Comunica¢do/Marketing — Relagdes Publicas e Publicidade

Para a conce¢do do Plano de Formagdo atual foi tida em atengdo a articulagio com a rede de ofertas
profissionalizantes existentes na regido, seguindo-se as orientagdes delineadas pela CIM Cavado, pelo Conselho
Municipal de Educagdo e pelo Conselho Local de Agdo Social, que consideraram ser pertinente dar continuidade as

dreas de formagio dinamizadas pela EPE.

Sdo ainda ouvidas entidades representativas do tecido socioecondmico local e regional e com as quais a EPE
estabelece ativa e permanente colaboragdo. S0 nesse sentido favordveis os pareceres das associacdes locais e do

instituto de emprego e formagdo profissional, entidades com as quais a escola colabora frequentemente.

A atuacdo da EPE reveste-se de grande relevancia face as necessidades locais/regionais, visiveis quer ao nivel da

procura social, quer ao nivel da procura de técnicos qualificados.

As perspetivas de empregabilidade nas dreas de formacgdo sdo igualmente animadoras. Muitas tém sido as entidades,

que evidenciam necessidades de recrutamento de técnicos devidamente qualificados e portadores de competéncias
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técnicas, com uma sélida e, ao mesmo tempo abrangente, formacdo. A procura de técnicos intermédios junto da EPE
continua a ser uma pratica constante por parte das entidades empregadoras, a qual nem sempre é possivel dar
resposta. Tem sido frequente a vinda de empresdrios a escola informar-se sobre a formagdo ministrada e é também
dramitico, para a escala, o aliciamento aos alunos em estdgio para que ndo terminem os seus cursos com ofertas de

empregos imediatos.

A taxa de empregabilidade e, principalmente, o nimero de alunos que se encontram a trabalhar na regido sdo dados
positivos, a par das mais-valias profissionais e qualidade dos seus servigos, referenciadas jé por diferentes entidades
do tecido socioecondmico. A avaliacdo do desempenho dos estagidrios, efetuada pelas entidades externas, assume-se
como um indicador de avaliacio da formacdo ministrada. A constante solicitagdo e apelo a participagdo e
envolvimento da EPE em projetos e dindmicas da responsabilidade das mais diversas entidades, como Camara
Municipal, Juntas de Freguesia, AssociagBes Sociais e Culturais, Associagbes Desportivas, Unidades Hoteleiras, entre
outras, sio a confirmacdo de que a qualidade da nossa formacgdo, os saberes e praticas desenvolvidos, vdo de
encontro 3s caracteristicas e necessidades da comunidade. Continuamos convencidos de que o valor do nosso Projeto
Educativo e a sua importancia para a comunidade em que nos inserimos justificam o continuado empenho na sua

consecucio e constante avaliagdo e aperfeicoamento.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

ASSEMBLEIA
GERAL da
ZENDENSINO
CONSELHO DE
ADMINISTRACAO
| DIRECAQ
EXECUTIVA
DEPARTAMENTO
| CONTABILIDADE I INFORMATICO DA
ZENDENSINO
IDE INF URAS, ] DEPARTAMENTO DE
INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS ] COMUNICAGAD
|
i ESCOLA
DE MUSICA DE ESPOSENDE
= EME

A descricdo de cada fungdo constante do Organograma e os critérios de substituigdo para o seu desempenho, no
ambito do Sistema de Gest3o da Qualidade, encontram-se descritos em documento préprio — Manual de Descrigdo de

Fungoes,
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Corpo Docente

O corpo docente € constituido por profissionais que apresentam perfis de formacdo cientifica, pedagogica e
profissional adequada a formacao ministrada nas escolas profissionais, a qual prevé uma forte ligacio a realidade local
e ao mundo do trabalho. Os docentes das dreas técnicas dos cursos exercem profissGes nessas dreas profissionais, a
maioria em empresas/entidades da regido, o que facilita uma maior ligagdo dos alunos 3 profiss3o.

O professor das escolas profissionais orienta a sua agdo no sentido de dar uma resposta educativa adequada, por um
lado as necessidades especificas dos alunos, numa valorizagio da escola enquanto potenciadora das competéncias de
cada um e, por outro lado, indo de encontro as exigéncias da sociedade atual e do mercado de trabalho.

Para a docéncia das componentes de formagdo sociocultural e cientifica, os professores devem possuir qualificacdo
profissional para a docéncia no respetivo grupo de recrutamento (art.2 30.2 do Decreto-Lei n.2 92/2014).

Para a docéncia da componente de formagdo tecnoldgica e pratica deve ser dada preferéncia a formadores que
tenham experiéncia profissional ou empresarial e sejam detentores de adequada formac&o pedagdgica (art.2 31.2 do
Decreto-Lein.2 92/2014).

Ao nivel do corpo docente, é preocupacdo da EPE promover sucessivas acdes de formacdo de professores, reforcando

a sua coesdo e dotando-o, cada vez mais, das melhores préticas e conhecimentos pedagégicos.

Corpo Nao Docente

O corpo ndo docente, indispensavel ao bom funcionamento da EPE, encontra-se distribuido por vdrias categorias e
dreas de atividade: Servigos Administrativos, Contabilidade, Técnicos, Assistentes Operacionais, em quantidade e nivel
de desempenho adequados as necessidades da escola.
A EPE, dispoe, ainda, de um Servico de Psicologia e Orientagdo (SPO) e de um Gabinete de Insercio (Gl). Estes
assumem um papel prioritdrio, como primeira insténcia de resposta as necessidades e reencaminhamento dos alunos
para as empresas e instituigdes. S3o responsaveis por:
* Informar, apoiar e orientar os alunos para a inser¢do no mercado de trabalho, através da divulgacdo da
formacdo promovida pelas diversas entidades;
* Organizar grupos para dinamizagao de sessdes praticas sobre técnicas de procura de emprego;
* Divulgar oportunidades de emprego, entre outras atividades, sempre sob a orientacio técnica dos
responsaveis;
* Estimular a confianga e valorizar as qualidades pessoais e profissionais como principios fundamentais, na

procura ativa de emprego.

Pais e Encarregados de Educagdo

Uma das preocupagdes atuais é o desenvolvimento da relagio escola/meio, através da participacio orgénica no
processo educativo de todos os intervenientes: alunos, docentes, familias, entidades socioeconémicas e comunidade
em geral.

A EPE procura manter encontros formais e pontualmente informais com os encarregados de educacdo, por intermédio

do Conselho de Administra¢do, da Diregio Pedagdgica, Diretores de Curso e Diretores de Turma.
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PARCERIAS INSTITUCIONAIS

As redes formais e informais de parcerias assumem particular importancia na operacionalizagdo dum projeto
educativo desta natureza, em que a escola se assume como um elemento ativo do desenvolvimento local e regional.
Para além das instalagbes, equipamentos e recursos humanos de que a escola disp&e, sdo fundamentais os protocolos
e acordos estabelecidos com o tecido socioeconémico. Numa visao estratégica que valoriza a atuagdo em rede, é com
os parceiros que a escola desenvolve novos projetos e cria novas oportunidades de desenvolvimento.

A EPE tem mantido, desde o inicio da sua atuag3o, relagBes de parceria com: Ministério da Educagdo; Ministério do
Emprego, Trabalho e Seguranga Social; Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (através do Centro de Emprego
de Barcelos); ANESPO — Associagdo Nacional do Ensino Profissional; Cdmara Municipal de Esposende; Conselho
Municipal de Educagdo; Conselho Local de Agdo Social; Municipio da Pévoa de Varzim; ACICE — Associagdo Comercial e
Industrial do Concelho de Esposende; PNLN — Parque Natural do Litoral Norte; Esposende Ambiente; Esposende 2000;
Estacdo Nautica de Esposende; Santa Casa da Misericrdia de Fdo; Esséncia do Vinho — Promogédo e Distribuigdo de
Vinhos, Lda.; PROALV - Agéncia Nacional dos Programas Comunitarios; ISPGAYA — Instituto Superior Politécnico de
Gaia; IPVC — Instituto Politécnico de Viana do Castelo; Empresas e Associagdes; IPCA — Instituto Politécnico do Cavado
e do Ave; Universidade Catdlica Portuguesa- Centro Regional do Porto Empresas e Associacbes, entre outras.
Recentemente, a EPE celebrou protocolos de cooperacdo com entidades/associacBes de palses PALOP,
nomeadamente, Cabo Verde, Guiné Bissau e S3o0 Tomé, além de ter uma parceria bastante ativa com a CLAIM - Centro
Local de Apoio 3 Integracio de Migrantes, na integracdo de diversos refugiadas, oriundos dos mais variados pafses.
Temos plena consciéncia due as parcerias e protocolos de colaboragdo com a autarquia, associagdes empresariais,
instituicdes sociais, culturais e desportivas locais, unidades hoteleiras, agéncias de viagens, entidades diversas e
instituicBes de Ensino Superior tém assumido, desde sempre, um papel fundamental na criagdo de dinamicas com o

tecido socioecondémico local e regional permitindo a viabilidade deste projeto.
METAS E ESTRATEGIAS PARA O TRIENIO 2023-2026

ANALISE SWOT

PONTOS FORTES:
30 anos de existéncia

E.oa localizacdo géogra’ﬁca ém term‘os de ééessi'b-ilidédes
Recursos humanos altamente qualificados e especializados
Projetos internacionais de mobilidade/Erasmus+

Escola humanista - Familia/Proximidade com os alunos
Rede de parceiros consolidada e diversificada

Formacio reconhecida pela norma ISO9001 desde 2005 e pelo EQAVET
Valorizacdo e promocao da inclusdo

Comunicacgdo direta da para os EE’s

Existéncia de servigos — SPO e Gl

Plano Anual de Atividades abrangente e diversificado

Estabilidade do corpo docente e nio docente

Qualidade, competéncia, entrega e dedicagdo dos colaboradores

Elevado grau de comprometimento com a instituigdo

Formagdo reconhecida e valorizada por parte dos empregadores/parceiros
Ligagdo do corpo docente técnico com o mundo empresarial e ensino superior
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Disponibilidade do corpo docente para assegurar horarios
Otimo relacionamento dos alunos com os colaboradores

PONTOS FRACOS

Carga horéaria excessiva e alteracdes constantes nos horarios
Degradacdo das instalagBes do edificio sede

Falta, no edificio sede, de espaco de convivio e para refeicdes
para alunos

Falta de espagos, infraestruturas e equipamentos adequados
a pratica pedagégica

Modelo de ensino tendencialmente expositivo em colisdo com
o PASEO

Resisténcia & mudanca para praticas pedagdgicas
diferenciadoras e inovadoras

Resisténcia as acoes de formacao

Poucas respostas aos pedidos de sugestdes e necessidades
Baixo interesse dos colaboradores, em atualizagdo dos
conhecimentos, relacionados com os normativos legais,
ligados a educacg3o e as dreas técnicas

Falhas na comunicagéo entre os diferentes
servigos/funcdes/departamentos

O ndo reconhecimento da imagem Zendensino enquanto
responsavel por duas escolas EPE e EME

Alunos pouco motivados

Perfil de entrada desajustado ao ciclo de formacio

OPORTUNIDADES

Candidatura ao CTE - Inddstria /Quadro Comunitario 20/30
Mudanga da imagem institucional da EPE

Especializagdo da oferta EPE

Associagao da duas escolas da ZENDENSINO — EPE/EME

Centro Qualifica
Diversificagdo das atividades integradoras

Baixo envolvimento dos EE’s no processo educativo
Efeitos da pandemia nos alunos (valores/atitudes/aprendizagens)

Absentismo/abandono escolar precoce/indisciplina
Excesso de burocracia

Dificuldades de transporte para realizacio de atividades
Baixas taxas de empregabilidade na drea de formacio

Inexisténcia de um pavilhdo gimnodesportivo
Baixa identidade da EPE e reconhecimento no concelho

Oferta formativa desajustada as necessidades do mercado de trabalho
Falta de professor de educagdo especial e de formacéo especializada
Mecanismos de consulta e didlogo deficitarios

Alunos com baixos niveis de formagéo pessoal/relacional/técnica

Alunos sem perspetivas/ambigio para o futuro académico e
profissional

Aumento da oferta de ensino superior profissional nas dreas de formacdo da EPE- TESP
Aumento da oferta de ensino superior com abertura de Polo da Universidade do Minho

Transi¢do digital/tecnoldgica e ambiental
Envolvimento da escola no meio
Valorizacdo e crescimento do turismo

Forte dinamismo econémico-empresarial regional, associado  inovagdo e ao empreendedorismo
Necessidade urgente de m&o de obra qualificada no contexto local e regional

Aumento da procura por parte dos empregadores

Aumento das ofertas de emprego

Reforco da internacionalizacdo da escola — Acreditacdo Erasmus+

Diversificagdo das areas de formagéo, Artes e Espetaculos

Desenvolvimento e consolidagdo de parcerias com o tecido socioecondmico e empresarial

AMEACAS/RISCOS
Decréscimo demografico e envelhecimento da populacdo

. Elevada dep-endén_éia da IjGESte em fnéf:éria de oferta
formativa
Separacdo dos edificios (sede, Ramalhdo e pavilhdo)

Preconceito/estigma do ensino profissional

Pouco envolvimento das estruturas de apoio externas
Rapidez da evolugdo tecnoldgica/incerteza face as profissdes de futuro
Orientagdo escolar e profissional tendencialmente parcial no 92 ano

Impacto pds pandemia na satde mental
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Instabilidade politica e legislativa na drea da educagdo Existéncia de oferta de cursos profissionais em escolas préoximas
Normativos legais/excesso de burocracia Concorréncia desleal por parte da escola secundaria do concelho

Falta de articulacio entre as entidades intermunicipais (Pévoa  Baixa escolaridade dos EE’s
de Varzim; Viana do Castelo)

Dificuldades econdmicas das familias na regiso Demasiados alunos com necessidade de acompanhamento individual
Modelos de financiamento desajustados Nivel economico dos agregados familiares

Cortes no financiamento associados a Rede de transportes deficitaria

desisténcia/transferéncia de alunos

CNQ desajustado, curriculos desadequados e com carga Tomada de decisdes tardia por parte da tutela

horaria excessiva

Apds o levantamento exaustivo e com o contributo de todos dos aspetos anteriormente elencados, e tendo em conta
o plano estratégico e de forma a melhorarmos a nossa prestacdo, apontamos os seguintes objetivos prioritarios para o
triénio de 2023-2026:

e  Aumentar a Procura Social;

e Promover o sucesso escolar;

= Reduzir as taxas de absentismo e abandono escolar;

e Melhorar a qualidade da formacdo;

» Fomentar a relacdo entre a escola e os stakeholders;

e Dotar os docentes e ndo docentes de préticas de inovacdo pedagogica;

e Promover a Educacdo para a Cidadania;

e Promover a empregabilidade/prosseguimento de estudos;

e Avaliar o impacto e a adequabilidade da formagdo realizada pela escola;

e Promover a autoavaliagdo interna;

e Potenciar a internacionalizagdo da Escola;

e Requalificar as instalagfes e equipamentos técnicos da escola.

A ESCOLA E A GARANTIA DA QUALIDADE

Tendo subjacente a missdo da Escola Profissional de Esposende de promover o ensino profissional, bem como de
diferentes modalidades de formacio, em conformidade com a lei de bases do sistema educativo, indo ao encontro
dos interesses e aspiragdes dos alunos, dos colaboradores e dos agentes de desenvolvimento local, regional e
nacional, com vista a insergéo dos alunos na vida ativa, contribuindo para a sua realizagdo pessoal e profissional como
cidaddos, estando sempre presente o principio de aprender fazendo, construindo e inovando, a EPE definiu o seu
Sistema de Gestdo da Qualidade.

O Sistema de Gestdo da Qualidade(5GQ) foi definido assente na visdo de que a EPE assuma uma identidade propria e
Unica, que a caraterize e afirme no contexto socioeconémico e cultural em que se insere, guiando-se sempre por
valores e principios que tenham, por fim dltimo, a formagdo integral do aluno, como pessoa, nos seus interesses e
aspiracdes e, como cidadéo, ativo, responsdvel, interveniente, democrata e solidario.

Assim, consciente da importancia da criagdo do SGQ, a EPE avangou com a sua certificagdo, tendo por base a norma
NP EN ISO 9001, tendo criado um grupo responsavel pela sua dinamizagdo. Em margo de 2005, realizou-se a Auditoria

de Concess3o, realizada pela SGS Portugal, tendo-se obtido a primeira certificacdo em junho de 2005.
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Atualmente, o Sistema da Qualidade implementado baseia-se na Norma NP EN 1SO 9001:2015 em alinhamento com o
Quadro EQAVET e interatua com todas as atividades e setores da Escola Profissional de Esposende afetos aos cursos
de qualificagéo inicial.
A responsabilidade pela Qualidade ndo é exclusiva do GDQ (Grupo Dinamizador da Qualidade), € sim um privilégio
repartido por todos os colaboradores da ZENDENSINO - Escola Profissional de Esposende.
Este documento tem como objetivo comprometer a EPE e toda a comunidade escolar na tarefa de alinhar o Sistema
de Gestdo da Qualidade com o quadro EQAVET (Quadro de referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a
Educacdo e Formacdo Profissionais) em vigor, dando cumprimento ao disposto no Decreto-Lei n292/2014 de 20 de
junho.
Os principios inerentes a gestdo da qualidade, alinhados com o quadro EQAVET, tém implicito o cumprimento dos
requisitos legais, normativos, dos clientes e outros aplicaveis. Estes principios devem ser uma preocupacio constante
de todos os colaboradores da EPE, sendo da competéncia do Conselho de Administracio cumprir e fazer cumprir a
regulamentacdo definida neste ambito.
O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntaria, que permite documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar
e melhorar a eficiéncia da oferta de Ensino e Formagio Profissional e a qualidade das praticas de gest3o, implicando
processos de monitorizagdo regulares, envolvendo mecanismos de avaliacdo interna e externa e relatdrios de
progresso, estabelecendo critérios de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizagdo e a produgio
de relatdrios por parte dos sistemas e operadores de formag3o e ensino profissional.
O Conselho de Administragdo, como principal responsavel pelo Sistema de Gestdo da Qualidade e da aplicacdo do
quadro EQAVET, nomeia como responsavel pela dinamizag¢do do sistema, o Grupo Dinamizador da Qualidade para o
desenvolvimento, a coordenagdo e acompanhamento da implementacio do processo de alinhamento de ambos os
modelos.
Com a incorporagdo dos principios elencados no modelo de qualidade preconizado para o ensino profissional,
alinhado com a matriz europeia EQAVET, a EPE pretende elevar a qualidade do seu desempenho, num esforco ciclico e
continuo de melhoria e adequagdo as reais necessidades da comunidade em que se insere, afirmando-se como uma
Escola Profissional de referéncia a nivel local, regional, nacional e europeu.
A escola com a implementacdo deste sistema passou a controlar e utilizar de forma mais eficaz os seus recursos,
nomeadamente através de:

v" Clarificagdo dos objetivos estratégicos, definicio de metas e sua monitorizacdo através da definicdo
de planos de acdo;
Melhor organiza¢do do trabalho;
Melhor monitorizacdo dos processos;
Enquadramento dos indicadores EQAVET nos indicadores da qualidade;
Melhor monitorizacdo dos indicadores EQAVET;
Maior clarificacdo de objetivos, responsabilidades e funcées;
Maior eficacia na comunicagdo interna e externa;
Melhor gestdo e utilizagdo dos recursos humanos e materiais;

Criacdo de Planos de Acdes que incluam agdes que se relacionem com a estratégia de EPE;

T R T EE N

Reformulagdo do Projeto Educativo da Escola.
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IDENTIFICACAO E TIPOLOGIA DOS STAKEHOLDER'’S

Por definigdo, um stakeholders é uma parte interessada, uma pessoa ou grupo de pessoas que tém uma participacao
no sucesso ou no desempenho de uma organizagio. Para a implementagdo de um processo de melhoria continua,
fundamental a garantia da qualidade do ensino que ministra, a EPE considera que o mesmo ndo se pode dissociar do
envolvimento permanente dos seus stakeholders internos e externos em torno dos objetivos da instituicdo.

Em relagdo dos stakeholders internos é partilhado com eles os objetivos institucionais, as metas a atingir e os timings
para o seu alcance. Deve promover-se a autorreflexdo e a autocritica, bem como a reflexdo periddica conjunta, de
forma a que cada interveniente possa alinhar a orientagdo das suas praticas para o alcance dos objetivos e metas
institucionais.

As opinides dos stakeholders externos no processo formativo deve ser valorizada, ja que representa uma visdo de
“fora para dentro”, mais distanciada e, por isso, muitas vezes mais clara e objetiva. Assim, é muito importante
implementar ferramentas que permitam a recolha continua das opiniges e sugestdes de melhoria destes stakeholders,
para que se possa refletir sobre elas e integrar as melhorias propostas.

O quadro seguinte resume a tarefa de identificacdo e priorizacdo dos stakeholders, relativamente aos seus interesses
especificos, importancia e influéncia na atividade da escola.

A principal estratégia para disseminar os resultados de autoavaliacdo junto dos diferentes stakeholders sera a

adequacdo da informacdo aos publicos-alvo, focalizando a informagdo nos respetivos interesses e necessidades,

visando a fun¢3o de melhoria da qualidade.

Representante nas
reunioes de Conselho de
Turma e Conselho
Consultivo. Almogos
mensais com delegados.

Definir metas e objetivos;
Cumprir o regulamento Planeamento
interno;

Intervir ativamente no Projeto

Educativo da Escola;

Obter sucesso escolar;

Ter uma boa integracdo escolar
e social;

Alunos Interno Total Apresentar sugestdes e
propostas de melhoria para

Registos pedagogicos
(avaliagdo/
Implementagao assiduidade/sumarios/
planos de recuperacdo,
projetos/
atividades/relatérios)

funcionamento da escola;

Aquisi¢io de competéncias Avallacio devisita de

o : Avalia¢do estudo/atividades
profissionais e pessoais; S
i ; Questionarios de
Participar no desenvolvimento )
Z & satisfacao
de acdes de promogdo e - ~
S da Andlise e discussdo de
divulgagdo. i
Revisdo resultados

Planos de melhorias

Participar no desenvolvimento Representante dos

Planeamento

individual, social e profissional pais/EE’s no Conselho
do seu educando; Consultivo

Cumprir o regulamento Reunides com
interno; EE's/atendimentos
Apoiar e controlar o aluno individuais / Outros

Implementacgdo

Pais/Encarrega durante todo o seu percurso contactos com Diretores

dosde Externo Total formativo; de Turma/ Atas de

educagdo Envolvimento em atividades e reunides com EE's e ata
projetos dos seus educandos; de reunido individual.
Avaliar a escola e as suas Avaliacdo Questiondrios de
praticas pedagdgicas e avaliagdo da satisfagao.
apresentar sugestdes e Recolha de sugestdes/
propostas de melhoria. Revisdo propostas de melhoria

Andlise dos resultados

B | Pagina: 21



Colahorar na formag&o dos
alunos, promovendo o seu
desenvolvimento individual,
social e profissional;

Assumir o compromisso de
implementar e desenvolver o
processo de garantida da
qualidade/ EQAVET;

Empenho na implementacido da
mudanca e melhoria continuas;

Planeamento

Reunido Geral
Planeamento do Plano
Anual de Atividades
Diagndstico de
necessidades de
formagdo

Planificagdo
modular/UFCD's

Implementacao

Avaliagdo/registo de
assiduidade/sumdrios/re
latorios/plancs de

Pessoal Cumprimento de critérios de recuperacao/projetos e
Interno Total : o
docente qualidade estabelecidos; atividades
Capacitar os alunos das Registos de formagdo
competéncias necessarias Questionarios de
Promover aintegracdo no Avaliscso ava Iia.(;éo )
mercado de ReuniGes gerais
trabalho/prosseguimento de Reunido de Revisdao
estudos; (representante)
Assegurar a qualidade da Analise e discussdo dos
formacio; resultados/ Planos de
Participar em a¢des de Revisdo agdo
formacéo. Reunido de Revisio
(representante)
Colaborar na formagdo dos Planeamento Reunides periddicas com
alunos, promovendo o seu a Diregdo da Escola
desenvolvimento individual, Reunido Geral
social e profissional. Registos das diferentes
Assumir o compromisso de Implementacio atividades
implementar e desenvolver o representativas das suas
processo de garantida da fungdes
Pessoal Nao — pirélal qualidade/ EQAVET; ) Questiondrios de
Docente Empenho na implementagdo da . avaliacdo
mudanca e melhoria continuas; Avaliagéo Reunido de Revisdo
Promover o respeito e (representante)
cumprimento de regras;
Participar em a¢Bes de Recolha de sugestdes
formacio; Revisdo Reunido de Revisdo
Cumprimento de critérios de (representante)
qualidade estabelecidos.
Identificar necessidades de Representagido no
formacdo; Conselho Consultivo
Participar no desenvolvimento Planeamento Protocolos
individual, escolar, social e Plano anual de
profissional do aluno e atividades
colaboradores; Projetos Comuns
Froparcienar intercanbios e Implementacdo | Candidaturas
experiéncias; Brotocolos
Dinamizar atividades em
R parceria com a ESCOTE‘I.; _ . Avalhiagﬁo‘de atividades
institucionais Fom?nt'ar s mmpEt‘E"C.las . Avaliacao ¢ ev!d‘enm?s de
(Ncioraise Externo Total linguisticas e comunicacionais participacdo
Internacionais) dos altnae;
Incentivar a troca de saberes
com jovens de outras
nacionalidades; Analise de debate de
Dar a reconhecer outras resultados
realidades sociais, laborais e Revis3o Planos de agdes
culturais diferentes do meio Assento ne Conselho
envolvente; Consultivo
Colaborar na definicdo de
estratégias de forma a colmatar
possiveis lacunas.
Colocagdo de Alunos em FCT; Calendarizagdo/perfil do
Apoio na identificacdo de Rapenmanto aluno/plano FCT
Parcerias FCT Externo Total

necessidades de formacio do
mercado de trabalho;

caderneta

Implementacao

Protocolos/sumarios/
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Divulga¢do da Escola;
Disponibilizagdo de técnicos
para ministrar formacao;
Promover no aluno o
desenvolvimento de
capacidades, competéncias e
atitudes essenciais a integracdo
no mundo do trabalho;
Permitir aos alunos aplicar,
consolidar e aprofundar os
conhecimentos e competéncias
adquiridos, executando em
contexto real de trabalho
tarefas relacionadas com a
formacdo técnica obtida em
contexto escolar.

Documentagdo FCT

Avaliacdo

Cadernetas de
FCT/reunides
intermédias/finais
Relatdrio de FCT

Revisdo

Recolha de sugestdes;
Questiondrios de
satisfagao

Estabelecer as linhas
estratégicas de funcionamento

Planeamento

Ata de reunibes da
Assembleia Geral

Entlda}de Interno Parcial da EPE e avaliar resultados; Avallecia Relatérios de contas
proprietaria . —
Cumprimento de critérios de
qualidade estabelecidos. - Atas de reunides da
Revisdo i
Assembleia Geral
Planear, implementar e avaliar Planeamento
os objetivos em linha de agdo
da EPE; .
Direcdo T oo Estabelecer metas e objetivos; Implementagao Atas de reunides
Pedagodgica Controlar a execugdo nas Recolha de indicadores
diversas etapas; p—
Avaliar resultados; ¢
Sugerir medidas/agdes.
Revisdo
Apoio na identificagdo de Definigdo da oferta
. . Planeamento :
necessidades de formagdo do formativa — assento no
mercado de trabalho; Conselho Consultivo
Proporcionar aos alunos a Ofertas de Emprego;
inser¢do  no mercado de | Implementacio Indicadores
trabalho; empregabilidade
Realizacdo de Visitas de Estudo Avaliacs Questionarios de
y pelos alunos durante o seu s avaliagdo da Satisfacdo
Empregadores | Externo Parcial 2
percurso formativo; dos empregadores
Realizac3o de Pratica Simulada
; Recolha de
durante o percurso formativo; -
; sugestdes/plano de
Divulgar ofertas de emprego; ]
; ; melhorias
Disponibilizar  recursos em | Revisdo

funcdo das parcerias;
Avaliar o desempenho dos
alunos empregados.

Anélise e debate de
resultados e assento no
Conselho Consultivo

RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA GARANTIA DA QUALIDADE

Os membros do GDQ, sdo designados pelo Conselho de Administragdo, podendo cessar as suas funcdes a qualguer

momento, por sua designagdo.

Responsabilidades do Gestor do Grupo Dinamizador da Qualidade em conjunto com os membros do grupo:

e Preparar o Relatdrio de Autoavaliagdo da Qualidade/Revisdo do Sistema;

¢ Participar nos objetivos da Qualidade e proceder ao seu acompanhamento;

Colaborar na compilagdo e andlise dos indicadores dos processos;

Assegurar a compilagdo e andlise das ocorréncias e outras ages;

e Analisar os Mapas de Sugestdes e de Reclamacdes e abrir as respetivas acdes nos Planos de Acdo;

Elaborar os Planos de Agdo e garantir a sua execugdo e acompanhamento;

_j._
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e Garantir o planeamento, execugdo e acompanhamento das Auditorias da Qualidade Internas e Externas;

e Proceder a preparagéo, revisdo e controlo dos documentos do Sistema de Garantia da Qualidade (Processos e

Impressos);

e Garantir a distribuicdo e afixacdo dos documentos do Sistema;

® Proceder as alterac6es necessarias no Organograma e no Manual de Fungdes;

e Participar na preparagdo e revisdo da Politica da Qualidade, Missio e Vis3o;

e Garantir a atualizagdo da Lista de Documentos Normativos e Legais;

o Efetuar a avaliagdo de fornecedores;

e Elaborar o Plano de Formagdo Interna e garantir a sua divulgagéo, execugdo e acompanhamento;

e Compilar e tratar os dados referentes a formagdo anual dos colaboradores;

e Elaborar o Plano de Intervengdes e garantir a sua execucio;

* Acompanhar as intervencdes efetuadas e garantir a existéncia dos registos associados.

INDICADORES DOS PROCESSOS

Mecanismos de

Processos Indicadores Fontes de Informagdo | Periodicidade
Controlo
PO1 - Organizacao de Projetos de A 3o da Anali
- gm ;: i Taxa de turmas aprovadas. provva(; Anual PR
Qualificacdo Inicial candidatura documental
= - Registos de icul ali
Taxa de ndo admissdo g métr{fu B/ Anual 'An'a Eaede
Grelhas de Seriacdo indicadores
PO2 - Recrutamento de Alunos o=
. : 5 Analise de
Taxa de matricula Registos de matricula | Anual SSiSE
indicadores
Ter o planeamento das atividades Hordrios/Cronogramas
PO3 - Planeamento das Atividades finalizado na semana antes dos Calendario Escolar .
Formativas Conselhos de Turma de arranque Distribuicdo de servigo
do ano letivo docente
Andlise de
Taxa de desempenho escolar Registos pedagdgicos | Trimestral i =
p g peCasog = indicadores
. Andlise de
Taxa de absentismo Mapas de faltas Mensal T
indicadores
< s g e Andlise de
Taxa de absentismo injustificado Mapas de Faltas Mensal e
indicadores
de absentismo justifi 3l
Taxa e ismo justificado Wi de Eatlnd filavial {ﬂma.hse de
(superior a 5%) indicadores
PO4 - Direcdo de Turma g i Decl 5 . ilise d
J > Taxa de desisténcia b amal 9 Trimestral f\na.ullse =
Desisténcia indicadores
& — Pauta Final/ Boletim Andlise de
Taxa de retencdo/ transferéncia s ;. ; Anual o
de Transferéncia indicadores
- ; Analise
Taxa de conclusdo. Pauta Final / Atas Anual s de
indicadores
Taxa de participacdo d =
. Pag o . . - . Anadlise de
Encarregados de Educacio navida | Registos de Reunido Trimestral s
indicadores
escolar dos seus educandos
~ = Controlo de Execucao . Andlise de
Taxa de Execu¢do Hordria i SRR Trimestral i
Horéria indicadores
Taxa de Execugdo de ~ : lise de
o ¥ Controlo da Formagdo | Trimestral ‘An?
Desdobramentos indicadores
POS - Desenvolvimento das Taxa de Execugdo do Plano de Relatérios do Sistema Trimestral Anélise de
Atividades Formativas Atividades Informatico indicadores
: Anilise de
Taxa de Absentismo Mapas de Faltas Mensal : ks
indicadores
ntrolo de 2 Andlise de
Taxa de Desempenho Escolar o Trimestral " n_a
Desempenho escolar indicadores
I Fagne




; i
Taxa de Conclusdo Paanta Fined Anual ,.ﬂma' el
Atas indicadores
Classificagao Média Final Extrafs: de~ Analise de
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EXPLICITACAO DA ESTRATEGIA DE MONITORIZACAO DE PROCESSOS TENDO EM
CONTA O CICLO DA QUALIDADE

A implementa¢3o e o desenvolvimento da garantia da qualidade em 4 dos pilares principais:

A. Fase do Planeamento

A fase de planeamento inicia sempre o ciclo da formag3o profissional e envolve uma reflex3o conjunta entre a Gestio
de topo e os principais stakeholders, atendendo aos objetivos inscritos nos instrumentos de planeamento de ambito
Europeu, Nacional e Regional e respeitando os estudos prospetivos anteriormente mencionados. Sendo uma Entidade
que depende exclusivamente do financiamento publico, que se presta um servico publico, o alinhamento com as

politicas, objetivos e metas tragadas, é condigdo essencial para a aprovagéo das candidaturas propostas.

No plano regional, a EPE integra a rede local de educacdo e formacdo profissional de Esposende, uma estrutura
constituida pelas Escolas, Entidades Formadoras que atuam no Concelho, Autarquia e Centro de Emprego, e que
prossegue, entre outros abjetivos, a articulagdo e coeréncia da rede de oferta educativa e formativa, numa légica de
ganhos mutuos para todos os atores envolvidos. E sempre feita uma articulagdo com a rede de ofertas
profissionalizantes existentes na regido, seguindo-se as orientagdes delineadas pelo Conselho Municipal de Educacio
e pelo Conselho Local de Agdo Social, que consideraram ser pertinente dar continuidade as dreas de formacio

dinamizadas pela EPE — Escola Profissional de Esposende.

E nesta légica que as Entidades se organizam e elaboram o Diagnéstico Concelhio de Necessidades de Formac3o,
integrado numa rede maior de Entidades a nivel da CIM do Cavado, Assegura-se, assim, que a oferta formativa a
desenvolver dard resposta as necessidades do mercado de trabalho da regido. Este documento é articulado com o
Sistema de Antecipacdo de necessidades de Qualificagdo ou SANQ. A escola participa nas iniciativas da ANESPO e
ANQEP, segue as orientacdes estratégicas do POCH e Pessoa e a oferta formativa da Escola é também validada pelo

seu Conselho Consultivo.

A fase de planeamento inicia-se nas reunides de Dire¢do, do Conselho Pedagégico, Reunides Gerais, Diretores de
Curso e Diretores de Turma e Reunibes de Equipa/Departamento, onde é definido o planeamento escolar (Calendério
do ano escolar). Este calenddrio desenha toda a a¢do pedagégica da EPE, emanando agendamentos de reunides de
Diretores e Diretores de Turmas, equipas técnicas, Conselho Pedagdgico, Consultivo, Conselhos de turma e Reunides
com Pais/Encarregados de Educagdo e almogo mensal com os delegados. A partir de 2019/2020, na sequéncia da
aplicagdo dos decretos-lei 54 e 55/2018, a fase de planeamento foi antecipada, procurando-se envolver todos os

stakeholders nesta fase inicial.

O Plano Anual de Atividades (PAA), em estreita consonancia com o Projeto Educativo e o com o Regulamento Interno
assumem-se como os instrumentos estruturantes e orientadores da atuagdo da Escola Profissional de Esposende. O
PAA procura assegurar a concretizagdo do objetivo fundamental de garantir a educacio e formacdo integral dos
alunos, tendo em vista o perfil profissional associado a respetiva qualificagdo do Catalogo Nacional de Qualificagbes
{CNQ), bem como o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

A escola assume-se como 0 espaco privilegiado para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, para a
aquisicdo de aprendizagens significativas, no entanto, esse espago em muito serd enriquecido com diversos
contributos vindos do exterior, onde noutros contextos se adquirem novas aprendizagens e se validam saberes e

competéncias, Desta forma, o PAA é um documento de planeamento, onde se definem os objetivos, as formas de
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organizacio e de programacdo, os recursos envolvidos e é construido de forma multidisciplinar e em estreita
colaboragdo com todos os stakeholders.

O Plano de Acdio da EPE constitui-se, também, como um plano de trabalho orientado do processo de alinhamento,
cujo desenvolvimento constitui a base do processo ciclico de melhoria da qualidade da educagdo, formacdo
profissional a empreender pela EPE, favorecendo com vista a aprendizagem conjunta dos processos de melhoria

continua das praticas de gestdo.

A implementacdo e acompanhamento das mudangas a efetuar foi assegurada pelo Grupo Dinamizador da Qualidade.
Este grupo desenhou um plano de trabalho, tendo em vista a construgdo participada de um conjunto de documentos
estruturantes, visando alteracdes ao funcionamento e preparacdo do ano letivo. Com o objetivo de introduzir
melhorias no planeamento e no acompanhamento deste processo, foram realizadas com frequéncia e de acordo com

a necessidade reunides da equipa.

0 envolvimento de todos os stakeholders na fase de planeamento é um processo que exige aprendizagem por parte
dos envolvidos, quer sejam alunos, professores, colaboradores ou empresas. Assim, com a continuidade deste
procedimento, pretendemos substituir comportamentos de passividade e aceitacdo de decisdes sem critica, criando
na escola uma cultura de iniciativa, responsabilidade e participagdo, que se encaixa no que visamos ser o

aluno/colaborador EPE.

B. Fase da Implementac¢do

A fase de implementacdo decorre na sequéncia do planeamento previamente definido, constituindo-se como a base
de toda a atividade da escola. assim, a EPE tem estabelecido hi cerca de 30 anos de formac&o de diversas parcerias,
sustentando atividades regulares e viabilizam opgdes estratégicas da institui¢do. Desta forma, fomos consolidando
diversas parcerias em varios dominios, nomeadamente, membros da AEEP, ANESPO, assento no Conselho Municipal
de Educagio e na rede de oferta da CIM Cavado, parceria com universidades como o IPCA, IPVC, Universidade
Catdlica, IPP, diferentes departamentos da Camara Municipal de Esposende (Ag¢do Social, Desporto e Turismo),
Camara Municipal da Pévoa de Varzim (participagdo em mostras informativas), Camara Municipal de Barcelos e

empresas municipais como Esposende Ambiente e Esposende 2000.

Na fase de implementacdo, toda a comunidade escolar é mobilizada a executar as atividades previstas, colocando em
pritica os planos de acdo, mediante a utilizagdo dos recursos disponibilizados, assegurando-se a monitorizacdo
continua e a reformulacdo atempada das estratégias, em funcdo das dificuldades de operacionalizagdo que forem
surgindo. A execucdo das atividades letivas planeadas decorre de acordo com o hordrio definido, em funcdo do
calendario e cronograma escolar aprovados pelo Conselho Pedagégico no inicio do ano letivo. No cronograma estdo
também previstos os momentos de realizacdo da Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) e da Prova de Aptiddo
Profissional. Os diretores de curso sdo responsaveis pelo estabelecimento de protocolos para o desenvolvimento da
FCT, coordenam o desenvolvimento dos projetos de turma e de curso, monitorizando frequentemente a sua

execucdo.

A definicio de projetos de turma atua como um instrumento de trabalho pedagodgico que promove a aprendizagem
de acordo com a metodologia de projeto, e contribuindo para o desenvolvimento das competéncias transversais, de
acordo com o Perfil do Aluno & Saida da Escolaridade Obrigatdria, respeitando os principios da Estratégia da Educacdo

para a Cidadania da EPE. Pretende-se também, desta forma, promover a articulagdo de conteudos entre as diferentes
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areas e disciplinas do curriculo, fomentar o trabalho partilhado entre os diferentes professores e alunos e aplicar os
conhecimentos a resolu¢do de problemas concretos e reais. Estas equipas comegam a perceber e a aplicar o ciclo da
melhoria continua ao contexto da sala de aula. Desta forma, estamos também a fomentar o envolvimento, o trabalho

em equipa e a aprendizagem auténoma ao longo da vida.

O estabelecimento de protocolos e parcerias tem em vista o desenvolvimento e o enriquecimento das atividades
formativas, nomeadamente no que concerne a FCT e prética simulada. Nesta fase, destaca-se o envolvimento e a
participagdo das empresas e organizagdes no processo formativo, ao acolherem os alunos e disponibilizarem os
tutores para que os primeiros aprendam em situacOes de vida real. O desempenho da Entidades de FCT também é
avaliado, pelos professores acompanhantes, no final do ano letivo, a fim de assegurarmos de que a entidade
corresponde ao que |he foi solicitado, se deve ser mantida a parceria, ou se serd necessario a sua substituicdo no ano

letivo seguinte.

O plano de formacé&o interno previamente definido é implementado ao longo do ano. A escola procura disponibilizar
tempo aos seus colaboradores para o desenvolvimento de reunides de monitorizagdo, planeamento, avaliacio ou
reflexdo, bem como para a realizacdo de acoes de formacdo interna, no ambito das problematicas associadas a
aplicacdo pratica das alteracBes preconizadas. A EPE de forma a dar resposta as necessidades de formac3o estabelece
protolocos com entidades externas, procurando responder as necessidades dos colaboradores e garantir a melhorai
continua do nosso sistema. Assim sendo, & pratica da EPE auscultar todos através da realizagdo de um questionario de

diagnéstico de necessidades de formagao.

No inicio do ano definiram-se reuniGes de planeamento de atividades, projetos, articulac3o; seguiram-se reunies de
monitorizacdo e acompanhamento das aprendizagens, com periodicidade mensal. Os delegados, também, reuniram
mensalmente com a Direc3o da Escola e o Servio de Psicologia e Orientagdo. $30, também, realizadas reunies de
equipas como Equipa Multidisciplinar de Educagdo Inclusiva; Equipa de Cidadania e Desenvolvimento; Equipa

Erasmus+, Equipa Atividades Integradoras, entre outras.

A fase de implementag3o é também monitorizada nas reunides de Diretores de Curso, Diretores de Turma, Direcdo e
nas reunides das equipas técnicas, em que participam os representantes das equipas responsdveis pelo processo de

alinhamento.

Os alunos participam em projetos de ambito local, nacional e internacional (Erasmus+), que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia. Sdo incentivados a participar em diversos concursos, tanto a nivel local e internacional,
como EcoEscolas, Bgreen, Parlamento Jovens, Desporto Escolar, Projetos de Empreendedorismo/CLDS, UBUNTU,
concursos ligados a drea de formagdo como Jovem Talento da Gastronomia, entre outros. Para além disso, temos
projetos de Erasmus+ que permitem mobilidades de nivel internacional, através de intercimbios e/ou estagios

curriculares internacionais.

Ao introduzirmos, na fase de implementagcdo, momentos destinados a monitarizacio e acompanhamento, estamos a
aplicar o ciclo da melhoria continua de uma forma sistematica e a atuar ao momento nas situacées que necessitam de

ser reformuladas ou alteradas.
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C. Fase da Avaliagdo

O processo de autoavaliagio permite a escola assumir-se enquanto comunidade aprendente. Numa escola
aprendente ha necessidade de provocar uma diferenga positiva e eficiente na vida das pessoas que compdem a
comunidade educativa, apostando na compreensdo do processo de mudanga, na construgdo do conhecimento, no

trabalho em equipa e na criagdo de objetivos comuns.

Nesta fase, a Direcdo da escola e o Grupo Dinamizador da Qualidade realizaram varias reunides de reflexdo e de
trabalho que contribuiram para aferir melhorias resultantes da implementagdo do Plano de Acdo e,

consequentemente, a partir desta avaliacdo foi elaborado o Plano de Acdo.

A EPE dispde de um sistema informatico que desencadeia mecanismos de alerta precoce para monitorizagdo
intercalar que permite antecipar desvios face aos objetivos tracados, designadamente, controlo de execucdo da
formacio, assiduidade ao mdédulo, controlo de execucdo do plano de atividades. Para além disso, em todas as

reunides faz-se a monitorizagio de diferentes indicadores.

Pretende-se, através do tratamento de dados, averiguar o respetivo grau de satisfacdo em relacdo ao servico prestado

pela escola e ajustar praticas no sentido de responder o melhor possivel as necessidades profissionais futuras.

A andlise dos resultados, bem como a definicio das estratégias de melhoria a implementar, sdo discutidos nos
diferentes grupos de trabalho e direcdo da escola, envolvendo os stakeholders internos e externos que deles fazem
parte. Toda a comunidade educativa encontra-se mais envolvida e comprometida com o desenvolvimento de todo o

processo.

A avaliacio do grau de envolvimento dos stakeholders externos, associados as parcerias de FCT, elementos de juri de
PAP, empregadores e parceiros, além de permitirem a execugdo das atividades, mantém com a escola uma
comunicacdo e relacionamento muito préximo. Os stakeholders, com representagéo no Conselho Consultivo, tém um
papel fundamental ao dar o parecer sobre o projeto educativo da escola; dar parecer sobre os cursos de ensino e
formacio profissional e outras ofertas educativas e formativas, aprovar as linhas orientadoras do plano de atividades

da escola, validar a estratégia e implementar e aprovar os resultados alcangados.

D. Fase da Revisdo
As fases de revisdo tém como objetivo principal a sistematizacdo de um conjunto de informag@es que nos permitem
tomar decisBes e proceder a alteracBes. Este é e serd um processo de aprendizagem continuo, em que e necessario

envolver e responsabilizar, cada vez mais, todos os atores do processo formativo.

De referir que dispomos de processos de avaliagdo cujos resultados sdo do conhecimento da comunidade. Com a
implementacio do EQAVET, os resultados passaram e passardo cada vez mais a ser, também, do conhecimento dos

alunos, dos encarregados de educagdo e empregadores.

As sugestBes dos alunos, professores e restantes stakeholders serdo recolhidos e tidos em conta na revisdo das

préticas e na elaboragéo do respetivo plano de agdo, regularmente atualizados.

No final de cada trimestre, o Conselho de Turma avalia os resultados alcangados, identifica os problemas e define o
plano estratégico com as medidas tomadas para superar os problemas, ao nivel de cada disciplina e da turma. Nas
reunides trimestrais com os Encarregados de Educagdo segue-se um processo idéntico. Nas reunides com os

delegados, estes pronunciam-se com sugestdes e processos de melhoria.
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Nas reuniSes anuais do Conselho Consultivo, pretende-se elencar as necessidades do tecido econémico-social e
realizado o respetivo diagndstico e, posteriormente, avaliados os resultados alcancados e apresentadas sugestdes a

incluir no Plano de Agéo.

No final de cada ano letivo, a equipa EQAVET retine para elaborar o Relatério de Autoavaliacdo. Tendo em conta que a
EPE ja tem implementado um sistema de Gestdo da Qualidade, este serve de base estruturante para o alinhamento do

EQAVET.

ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS DOS INDICADORES

O sistema de garantia da qualidade tem por base o principio da gestdo por processos. Este conjunto de processos
conduz ao designio da escola de transformar os requisitos dos stakeholders e os seus inputs na satisfacdo integral
desses mesmos requisitos. Através da andlise periédica dos dados relativos aos resultados das estratégias
implementadas, e da sua comparacdo com as metas estabelecidas no Plano de Acdo, no PE, e PAA, verifica-se que os
mesmos estdo ou ndo de acordo com os valores estabelecidos para os diferentes indicadores em anilise. Caso se
verifiqguem desvios a estes valores, sdo delineadas estratégias alternativas e sio implementados planos de a¢do, com a
colaboracdo de todos os stakeholders. No que se refere ao Desempenho dos Processos / Indicadores de Desempenho,
ao longo de cada ano letivo sao recolhidos indicadores sobre o desempenho dos processos, os quais sdo analisados e
validados na Reunido de Revisdo pela Gestdo, que se realiza anualmente e na qual estio presentes os membros do
grupo dinamizador da qualidade, os diretores de turma, os coordenadores de curso, a gestora do GDQ, e a Diregéo
Pedagogica. Os indicadores evidenciam o desempenho dos processos, estando organizados por processo.

A Revisdo pela Gestdo pretende, partindo dos resultados de avaliacio, elaborar Plano de Acgdo adequados a revisdo

das praticas existentes e colmatar as falhas identificadas, no sentido de uma melhoria continua.

Nesta fase é analisada a avaliagdo da satisfacSio dos alunos, que fornecem as suas impressGes sobre as suas
experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino que encontraram na escola. O
mesmo acontece relativamente aos docentes e ndo docentes, que através de questionarios e relatdrios, partilham a
sua opinido sobre a forma como decorreu o processo de ensino/aprendizagem, sobre os resultados da avaliacdo
obtidos e publicitados e também possibilitando a recolha de sugest&es para agoes futuras.

Também & analisada a satisfa¢do dos encarregados de educagio, relativamente ao modo de funcionamento da escola
e a forma como o seu educando é acompanhado.

Através da monitorizagdo dos indicadores definidos para cada um dos processos, pode-se também verificar a

adequacdo de cada um dos processos e a necessidade de revisio dos mesmos.

UTILIZAGAO E PUBLICITACAO DE RESULTADOS

Como garantia da transparéncia do sistema de garantia da qualidade, a escola divulga e pretende continuar a divulgar,
junto de todas as partes interessadas, os objetivos da escola e as metas a atingir, as estratégias e os responsdveis pela
sua operacionalizagdo, os prazos definidos, a avaliagio do processo e dos resultados, os planos de agdo

implementados e, finalmente, a avaliagdo da prdpria revisio.

Assim, em todas as fases do ciclo da qualidade, ou seja, planeamento, implementaco, avaliacdo e revisdo serdo

utilizados os seguintes meios de comunicacdo para divulgacdo e partilha dos resultados:
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Reunides Gerais

Reunides de Conselho de Turma

Reunides de Diretores de Curso e de Diretores de Turma
Reunido de Revisdo pela Gestdo

Assembleia Geral da Zendensino

Reuni@es do Conselho Consultivo

Partilha na Plataforma Informética

Site e redes sociais

A SR EEERE

Organizagdo de reunides com stakeholders para discutir ligdes retiradas do exercicio de autoavaliacdo e
monitorizagao
v"  Partilha das ilagbes retiradas, através de redes de operadores nacionais e europeus, por exemplo a Rede

EQAVET

ATIVIDADES E PROJETOS

Todas as atividades, projetos e iniciativas sdo orientadas para as aprendizagens dos alunos, para a valorizacdo do
conhecimento cientifico, técnico e tecnoldgico. Procura-se valorizar ainda a criatividade, a abertura a inovacdo, ao
empreendedorismo, bem promover o exercicio pleno da cidadania, assente na educacdo para a saude, nas praticas de
voluntariado, na solidariedade, na valorizagdo do patrimoénio e na defesa e respeito pelo ambiente.

Estes principios orientam a prética letiva, estdo presentes na realizacdo dos estdgios profissionais e em todas as

atividades de complemento curricular.

AVALIAGCAO DO PROJETO EDUCATIVO

Para sustentar os objetivos definidos neste projeto, o Regulamento Interno e o Plano Anual de Atividades definem-se
como dois documentos estruturantes das praticas quotidianas da escola.

Este PE estd em continua avaliagdo, através do didlogo constante entre toda a comunidade educativa e através de
momentos e praticas formais de avaliacdo de resultados e de satisfacdo de todos os intervenientes.

A dindmica avaliativa visard, pela reformulagdo de objetivos, o aperfeicoamento do projeto de modo a,
progressivamente, estabelecer o perfil educativo desejavel e satisfazer as necessidades de toda a comunidade escolar
e do meio socioprofissional. Assim, pretende-se um projeto aberto, dindmico e participado, cujos resultados
alcangados serdo objeto de avaliacdo face as politicas e objetivos definidos.

Enguanto “instrumento orientador da ag@o educativa, que esclarece as finalidades e fun¢des da escola” (Decreto-Lei
n2115-A/98), o PE deve ser entendido como um compromisso que envolva e oriente a comunidade educativa, um

referencial de agdo, e, como tal, devera ser plenamente interiorizado pelos seus membros.

Este documento foi elaborado pelo Grupo Dinamizador da Qualidade, Conselho de Administracdo e Direcdo

Pedagégica da EPE; serd submetido a apreciacdo do Conselho Consultivo da EPE.
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